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Algemeen:

In de volgende hoofdstukken vindt u informatie over hoe u uw data het beste kunt aan-
leveren zodat ze in een keer door ons kunnen worden verwerkt. We adviseren u gebruik
te maken van professionele software.

De volgende datadragers worden ondersteund:

e CD-R, DVD-R, DVD+R ,DVD-R DL, DVD+R DL.

e CD-replica, DVD-replica (mogen niet voorzien zijn van kopieerbeveiliging).

e DDP-creator van Sonoris.

e DLT-tape (alleen indien leesbaar op een DLT8000 drive) met DDP of CMF bestandsset.

De meeste dataformaten die op CD/DVD mogelijk zijn worden door onze mastering-
afdeling ondersteund. Houd echter rekening met de volgende uitzonderingen / aan-
dachtspunten:

Voor CD:

e “"Packet Written” CD’s worden niet ondersteund.

e De maximale toegestane speelduur van een CD bedraagt 80 minuten.
“Overburning” is niet toegestaan.

Voor DVD-5 (4.7 GB) (of een DVD-10 zijde):

¢ Alleen single sessie DVD’s worden ondersteund.

e De maximaal ondersteunde hoeveelheid data op een DVD-5 bedraagt
2298496 sectoren.

Voor DVD-9 (8.54 GB):

¢ Alleen single sessie DVD’s worden ondersteund.

e De maximaal ondersteunde hoeveelheid data per laag bedraagt 2084960 sectoren.
e Zorg voor een correcte ligging van de layer-break.

Via FTP:

Het is ook mogelijk om uw master data via FTP aan te leveren. Maak hierbij gratis ge-
bruik van *We Transfer”. Wij accepteren enkel image-files in de volgende formaten:
e DDP

e ISO (voor CD-Rom en DVD)

e Voor de losse audio files in .AIFF of als .WAV bestand.

Onze voorkeur gaat uit naar DDP.
Verder dient u voor ieder bestand dat wordt aangeleverd de bijbehorende MD5-check-
sum ten behoeve van de data-integriteit op te geven.
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“DDP on Disc”.

¢ het is mogelijk data "mastering-ready” aan te leveren. Indien een aangeleverde disc
van een DDP bestandsset is voorzien moet dit duidelijk op de disc aangegeven zijn met
“DDP-I" of “"DDP on Disc”. Lever 1 DDP-set per disc aan. Voor een DVD-9

productie zijn dus 2 DDP-I discs (1 per layer) nodig.

Copy-management:

Copy-management veronderstelt een correct voorbereide master. Neem contact op met
de eigenaar van het protectiesysteem voor details m.b.t. het voorbereiden van deze
master.

De volgende systemen worden op dit moment ondersteund:
CD-ROM: Safedisc V4, ProtectDisc

DVD-ROM: ProtectDisc.

DVD-Video: CSS / Ripguard.

Bovenstaande lijst kan in de toekomst worden uitgebreid.

Input Media Algemeen:
e Gebruik recordables van goede kwaliteit en zorg ervoor dat een master onbeschadigd
wordt aangeleverd.

e Geef op uw master duidelijk aan dat het een master disc betreft en voor welke produc-
tie deze bestemd is.

¢ Bij aangeleverde recordables is het type van de drager bepalend voor het te
produceren eindproduct! Voorbeeld: indien de data voor een CD-ROM van 100Mb op een
DVD-R wordt aangeleverd zal een DVD-ROM worden geproduceerd.

e U kunt uw master versturen naar, of afgeven in de brievenbus op bovenvermeld kan-
tooradres. Laat ons vooraf weten welke optie uw voorkeur heeft.

Bij verzending adviseren wij gebruik te maken van de “track & trace” service. Houdt er
rekening mee dat postverzendingen vaker wat langer duren.

e Input media worden slechts gezien als transportmedium voor het aanleveren van data
en worden na het verschepen van de order maximaal 3 maanden bewaard. Zorg voor
een eigen backup voordat een master naar ons wordt verstuurd. Alleen indien dit bij het
plaatsen van een order is aangegeven kan een master worden geretourneerd.

e Zorg voor een eigen backup voordat een master naar ons wordt verstuurd.
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